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SUMARIO EXECUTIVO

As atividades vinculadas a DEA e seus 6rgdos enfrentaram grandes desafios no ultimo
quadriénio (2017-2021).

Se os trés primeiros anos foram marcados pelas dificuldades impostas pela contencéao dos
gastos em virtude da crise financeira que assolou o pais, o Ultimo trouxe a pandemia da
COVID-19, que exigiu novas formas de se trabalhar, de modo a manter as atividades e
servigos essenciais geridos pela DEA e seus 6rgdos em funcionamento, ao mesmo tempo
gue garantia a seguranca sanitaria de todos os trabalhadores. Foi um periodo de constantes
mudancas de planos, buscando respostas rapidas as necessdades surgidas a todo

momento.

Mesmo diante das adversidades, a DEA e seus 0rgaos conseguiram avancar em Varios
aspectos que demandavam atencdo desde o inicio desta gestdo, dos quais podemos
destacar a revisao de diversos processos e seus fluxos, definicdo de escopos e atribuicdes,
gestdo e racionalizacdo dos recursos e aproximacao dos seus 6rgdos atraves de uma
atuante comunicacao, visando a troca de experiéncias e a concentracao de esforcos mutuos,
com livre acesso interno para avancar nas resolucdes dos problemas enfrentados, o que fez
a DEA e seus 0rgdos serem vistos como uma Unica entidade, ndo importanto a porta de
entrada da demanda, a solucdo foi conquistada a partir da partilha de conhecimentos e
experiéncias. A economia consquistada em diversos processos e a rapida resposta a
pandemia € prova desta evolucdo, que contou com a troca interna de profissionais,

equipamentos e ideias.

Vale destacar o patrocinio da Reitoria e de toda a Administracdo Central Superior,
fundamental para a evolugéo e concretizacdo de muitas das ac6es conquistadas pela DEA
e sua equipe, proporcionando melhoria dos processos de trabalho executados pelos érgaos

de servico da Administracao Central.

Nossos cumprimentos a todos os envolvidos!
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INTRODUCAO

A atual Diretoria Executiva de Administracdo — DEA foi instituida através da Resolucdo GR-

034/2017 em substituicdo a Vice-Reitoria Executiva de Administracdo — VREA criada na

gestao anterior, atendendo aos anseios da atual gestdo de adequacao na estrutura da

Administragéo Central.

Compete a Diretoria Executiva de Administragao:

Coordenar as atividades administrativas desenvolvidas na Administragao Superior;
Integrar as acdes administrativas desenvolvidas no ambito da Reitoria;

Propor e implementar medidas que visem a melhoria dos processos de trabalho
executados pelos orgaos de servigo da Administracédo Central;

Apoiar as Unidades e Org&os no que diz respeito a execucio dos procedimentos
administrativos; e

Propor normas e diretrizes para a administracéo da Universidade.

Vinculam-se a Diretoria Executiva de Administragcdo os seguintes 6rgaos:

Centro de Computacdo — CCUEC

Prof. Dr. Sandro Rigo — Diretor Geral

Fernando Moreno Mendonca — Diretor Adjunto
Centro de Manutencéo de Equipamentos — CEMEQ
Helder Loureiro — Diretor

Gustavo de Oliveira — Diretor Associado

Diretoria Geral de Administracdo — DGA

Andrei Vinicius Gomes Narcizo - Diretor

Sérgio Alves dos Santos — Diretor Adjunto

Prefeitura Universitaria

Prof. Armando José Geraldo — Prefeito

Prof. Dr. Moacyr Trindade de Oliveira Andrade — Vice-Prefeito

Secretaria de Administracéo Regional — SAR
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Prof. Dr. Cristiano Torezzan - Coordenador
VI. Secretaria de Vivéncia nos Campi — SVC
Profa. Dra. Susana Soares Branco Durdo - Coordenadora
Lina Amaral Nakata — Coordenadora Técnica Operacional e Administrativa

Missao da Diretoria Executiva de Administracao

Promover solugdes integradas nas areas de administracdo, servicos, infraestrutura e
tecnologia de informagéo e comunicacao, contribuindo com o desenvolvimento institucional

da Unicamp.

Principios da Diretoria Executiva de Administragao

No cumprimento de sua misséo, a Diretoria Executiva de Administragéo obedecera fielmente

aos principios norteadores da Universidade:

e Conduta ética em todos os setores;
e Estrita adesao aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade
e eficiéncia;

e (Gestédo orientada aos processos de trabalho com foco nos usuarios.

Valores da Diretoria Executiva de Administracéo

e Institucionalidade e Transparéncia
e Racionalidade e FEtica
e Integracao e Agilidade

e Inovacéao e Gerenciamento participativo
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Visdo de futuro

Consolidar-se e ser referéncia na coordenacdo e integracdo das acdes e atividades da

administracao superior da Universidade.

Equipe:
Prof. Dr. Roberto Rodrigues Paes - Diretor Executivo de Administragdo até 17/12/2018

Profé Dr2 Claudia Regina Cavaglieri - Diretora Executiva de Administracao

Assessores
Gisele Maria Collado Rafael da Silva
Luciana Aparecida da Cunha Pizatto

Rogério do Carmo Toledo

Assistente Técnico/Recursos Humanos

Andréia Cristina de Oliveira

A seguir destacamos o0s principais trabalhos realizados pela DEA e seus 6rgaos no decorrer
desta gestdo, sendo que o relatorio de gestdo de cada orgao vinculado a DEA estara

disponivel na pagina da DEA e na pagina dos respectivos 6rgaos para consulta na integra.
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EIXO DA GESTAO

1. Reequilibrio das Finangas

1.1. Adocao de medidas para reduzir o ritmo de crescimento das despesas institucionais:

a.

Renegociagéo dos contratos, obtendo uma economia anual para a Universidade no

valor aproximado de 14 milhdes de reais.

A renegociacdo contratual ocorreu em 2017 e 2018 e foram renegociados os 20

maiores contratos:

e Valor antes da renegociacéo: R$ 110.729.951,19

e Valor ap0s a renegociacdo: R$ 98.406.133,05

e Reducao obtida: R$ 13.765.919,54 (12,43%)
Compatibilizacdo dos valores de demandas (kW) e montante de energia (MWh)
contratado vigentes em 2017. Esta acao decorreu em face da crise financeira no pais
e da nao efetivacdo da previsao de crescimento estimada para a Universidade quando
da formalizacao dos contratos em 2015.
Reducdo e otimizacdo do uso da frota oficial de veiculos da Unicamp, com
substituicdo de veiculos proprios por veiculos locados, recolhimento de veiculos
subutilizados, reducdo compulséria da frota oficial das unidades e oOrgdos e
manutencdo de veiculos adquiridos com recursos de convénio pelo cedente, com
consequente reducgdo dos valores gastos com transportes.
Estudo para implementacao de transporte por aplicativos, com reducéo de custos com
frota prépria e ampliacdo da oferta de servicos de transportes a comunidade
universitaria;
Negociacdo com a SANASA, com revisao da tarifa minima mensal da area hospitalar,
reducdo da demanda minima e economia mensal na fatura de, aproximadamente, R$
75.000,00;
Revisao dos valores repassados pela FUNCAMP a Unicamp a titulo de utilizacdo do
servico de transporte fretado, resultando numa reducédo expressiva dos subsidios
custeados pela Unicamp;
Revisdo do Servigco de Transporte Fretado, resultando na regulamentacdo da matéria,

através da Resolucdo GR-04/2020, e na formulacdo de propostas de reducdo dos
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h.

subsidios financiados pela universidade para pontos criticos como transportes de
criangas e adolescentes, isencdo de usuérios acima de 60 anos e padronizagdo na
forma de desconto.

Adequacado de servicos terceirizados e reducdo de custos com transporte, agua,
energia na SAR.

Projeto Eficiéncia Hidrica - Bacias Sanitarias Eficientes, objetivando reduzir o
consumo de agua do campus, promover a sustentabilidade e o uso racional da
agua.Total de 1.238 bacias trocadas por modelos eficientes. Total de economia no
periodo de 18 meses (setembro/2018 a fevereiro/2020): R$ 2.498.960,55.

1.2. Ampliagéo das fontes de bens e recursos para a Universidade:

a. Gestdo do Programa Parceiros da Unicamp, que regulamenta as diferentes formas

pelas quais a Universidade pode receber apoio de empresas, entidades privadas e
pessoas fisicas, desde doa¢des em dinheiro até a execucéao direta de servicos, entre

outras opcoes;

2. Choque de Gestéao

2.1Modernizacao da governanca da Universidade:

a.

Revisao do processo de alimentacdo da universidade, culminando nas propostas
de:

I.  Reforma do RU e otimiza¢édo da gestdo e operacionalizacédo dos restaurantes
universitarios através da contratacdo de uma Unica empresa para executar
todos os servicos inerentes a alimentacdo, buscando economia de recursos
com agilidade e desburocratizacéo do processo administrativo;

II. Regulamentacdo das cantinas com definicdo de uma politica de permissao de
uso dos espacos fisicos da universidade, que culminou na melhoria do atual
processo;

[ll.  Novas solucdes/tendéncias no ramo de alimentacdo para a comunidade
universitaria como i) Conceito Grab and Go (pegar e levar); ii) Café Conceito e
iil) Praca de Alimentacao;

IV.  Exploragao comercial no ramo de alimentos na modalidade Food Truck.
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b. Criacéo da Secretaria de Administracdo Regional — SAR para atuar na gestéo dos
Campi de Limeira e Piracicaba, de maneira alinhada com os objetivos para
exceléncia na gestao, contidos no Planejamento Estratégico da UNICAMP;

I.  Desenvolvimento interno, pela SAR, de sistemas informatizados para
atendimento as unidades de Limeira, que permitiram a padronizacdo dos
servigos e a reducéao de conflitos;

Projeto Centralizacdo - E-Mail Corporativo (Google Worskspace);

d. Centralizagéo - Infraestrutura (Nuvem UNICAMP)

e. Ampliacdo da Rede WiFi: atualizagcao, centralizacdo e expanséo da cobertura e o
uso das redes sem fio institucionais (Eduroam, Unicamp- Configuragéo, Unicamp-
Visitante e Unicamp-loT) disponibilizadas nos campi da Unicamp (Campinas,
Piracicaba e Limeira);

f. Autenticacdo Centralizada - CAD A005-2017 (Senha Unica);

g. Projeto UNICAMP Cliente Livre e Integral em Energia Elétrica — contempla a
migracédo dos demais Campi para o Mercado Livre e consiste em um estudo de
viabilidade técnico/econdmica para a migracdo das demais unidades (PFL, FCA,
FOP, CIS GUANABARA, COTUCA e CPQBA) para o Mercado Livre.

h. Projeto Gestdo de Agua: Medicdo, Conscientizacdo e Controle — Fornece a
administracao superior da universidade e aos gestores das unidades os dados de
consumo mensais de agua por unidade do campus, com vista na implantacédo de
programas de gestdo e reducdo do consumo e consequentemente reducao de
despesas com este insumo. Total de 299 hidrdmetros instalados no campus (258
pontos de consumo + 41 hidrémetros de controle e abastecimento).

I. Concluséo do projeto de recuperacdo da sub-adutora principal de abastecimento
de &gua da Unicamp gque abastece os principais reservatorios do campus de Baréo
Geraldo. Parte da infraestrutura do campus possui a mesma idade do campus (50
anos) e necessita de remodelacédo para suprir os proximos 50 anos. A sub-adutora
apresenta vida util exaurida com perdas acima da média e seus respectivos
reparos e vazamentos geram despesas com servicos, materiais, horas extras e

desperdicio de agua. Obra em execucéo.

2.2 Cumprimento de exigéncias legais e de 6rgaos fiscalizadores:

a. N&o renovacéo de contratos firmados sem licitacao.
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3. Vivéncia nos Campi

3.1Gestdo da Secretaria de Vivéncia nos Campi (SVC), a qual se incorporaram 0S Servi¢os
de vigilancia e monitoramento eletrdnico, com o objetivo alterar o tratamento dado a
guestdo da seguranca na Universidade, passando-se a privilegiar acdes preventivas e
colaborativas como forma de estimular a convivéncia e promover o bem-estar da
comunidade.
I.  Criacdo de um modelo de seguranca universitaria, mudanca de cultura de trabalho e
do perfil profissional.
[I. Implementacéo de ferramentas modernas de gestéo de seguranga, com consequente
reducao de gastos e conflitos e melhoria na prevencéo.
[ll.  Mudanca na comunicacdo interinstitucional: integracdo da SVC com o CONSEG,
forcas policiais e populacdo de Bardo Geraldo; integracdo da SVC a orgaos da
seguranca publica e privada do Estado de Sao Paulo.

3.2 Formacdo do Conselho de Vivéncia, espagco para escuta de representantes da
comunidade académica, da vizinhanca e de toda a sorte de frequentadores dos campi da

Unicamp com o intuito de melhorar a convivéncia entre os diferentes grupos.

I. Dinamizacdo do Conselho de Vivéncia Universitaria, com aproximacdo efetiva e
criacdo de projetos com o publico académico, em especial com a comunidade
estudantil.

3.3 Investimento em melhorias dos espagos comuns e areas de vivéncia nos Campi de
Limeira: sinalizacdo, arborizacdo, criacdo de espacos de vivéncia, reestruturacdo dos
espacos, ampliacdo de estacionamento, adequacdo de lixeiras, disponibilizacdo de

programas e projetos integrados.

3.4 Diversas melhorias estruturais no Programa de Moradia Estudantil, demandante de cerca
de 13% das manutencdes prediais da universidade em Campinas no periodo, com a decisao
de contratacdo de empresa exclusiva para conservacdo das residéncias que compdem a
Moradia, a fim de posssibilitar adequada prevencéo e rapida correcdo quando a situacao

assim o exigir.
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4. Planejamento do Futuro com Enfase em Sustentabilidade

4.1 Estudo junto ao Escritério do Projeto Campus Sustentdvel para implementacao,

gerenciamento e manutencao de Plantas Fotovoltaicas na Universidade, tendo o CEMEQ

como 6rgao responsavel na Unicamp.

4.2 Modelo de Campus Sustentavel em Energia Elétrica na Unicamp — Campus de Bardo

Geraldo — participacdo em quatro dos oito subprojetos do Escritério Campus Sustentavel:

Implantacdo de Mini Centro de Operacdo - interface com o Escritério Campus
Sustentavel nas questbes de ordem técnica que envolvem postos de transformacao
componentes do sistema de distribuicdo quando da instalagdo de medidores de
energia por empresa contratada, decorrente do projeto e suporte técnico junto a
empresa CONECTA, contratada pela CPFL para este subprojeto de eficiéncia
energeética.

Contratacéo de Energia - subsidios técnicos utilizados pela DSIS quando da aquisi¢cao
do montante de energia (MWh) junto ao mercado, através de pregao eletrénico,
visando a elaboracéo de Estudo de Melhoria pelo Escritério Campus Sustentavel no
processo em questao.

Implantacao de minigeracao fotovoltaica no GMU - servicos de interligacédo da energia
gerada pelas placas fotovoltaicas no posto de transformacdo (Cabine Energia) do
GMU e suporte técnico junto & empresa SOLSTICIO, contratada pela CPFL para este
subprojeto de eficiéncia energética.

Micro-6nibus elétrico — suporte técnico aos docentes da FEEC quanto as
necessidades para interligacdo de Eletroposto, orientacdo quanto a fiscalizacdo dos
servicos de interligacdo, analise de laudos referente a instalacdo, bem como
orientacdo e acompanhamento de medicfes no Sistema de Distribuicdo de Energia

da Universidade.

5. Fortalecimento das Relagfes com a Sociedade

5.1 Articulacdo politica visando a abertura de uma unidade do Programa Bom Prato no

complexo hospitalar do campus de Bardo Geraldo, objetivando proporcionar aos seus

usuarios (pacientes, acompanhantes e familiares) mais dignidade através do oferecimento

de uma alimentacéo acessivel, saudavel e de qualidade.

11



DIRETORIA EXECUTIVA DE ADMINISTRACAO
Relatorio de Gestao 2017-2021

5.2 Estreitamento da relag&o institucional, através da SAR, com a Prefeitura Municipal de
Limeira, culminando em iniciativas como plantio de arvores, galeria pluvial, integracéo de

cameras de seguranca, entre outras.

5.3 Administracdo da Redecomep Campinas - A Redecomep Campinas é um projeto em
parceria com a RNP dentro do programa de Redes Comunitarias de Educacao e Pesquisa.
Esse projeto é responséavel pela implantacdo de infraestrutura de redes voltada para o
ambiente de pesquisa. Sao redes de alta velocidade localizadas nas regides metropolitanas
do pais servidas por PoPs da RNP, e em cidades do interior com duas ou mais instituicées
federais de ensino e pesquisa. A administracdo dessa rede esta sob responsabilidade da
Equipe de Redes do CCUEC que interage com 4 Org&os remotos da UNICAMP e 12

instituicbes externas.
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DIA A DIA DA UNIVERSIDADE

6. Relagdes Internacionais

6.1 Renovacdo do convénio com o Banco Santander, que prevé a reserva de vagas para
bolsistas da Unicamp nos programas do Santander Universidades e apoio financeiro a
atividades de internacionalizac&o da Unicamp, incluindo mobilidade de docentes, estudantes

e funcionérios para instituicdes do mundo todo.

7. Alguns indicadores

a. 28.284 atendimentos em manutencdes preventivas, corretivas e consultorias as
unidades de saude, ensino, pesquisa e administracdo de todos os campi da Unicamp
nos seguintes seguimentos: Equipamentos analiticos, de audio e video, energia
(nobreaks e estabilizadores), condicionadores de ar, sistemas de refrigeracao central,
grupos geradores, equipamentos de informatica, vasos de pressao e equipamentos
de acessibilidade;

b. Elaboracdo e efetivacdo de 8 Contratos para manutencdo de equipamentos de
refrigeracdo, vasos de pressdo e informatica e 22 Registros de Precos de
equipamentos e componentes entre microcomputadores, condicionadores de ar,
equipamentos de rede, notebooks e outros, permitindo o fornecimento de 1538
equipamentos a Unicamp;

c. Contrato de manutencdo para 960 equipamentos de refrigeracdo (split system e
janela), cujos custos, devido a pandemia da Covid-19, o CEMEQ nao tem repassado
as Unidades, gerando uma economia para a Unicamp na ordem de R$ 424.320,00.
Tal acdo esta em andamento e de forma inédita na histéria do CEMEQ nos seus 38
anos de existéncia;

d. LicitacBes por modalidade (2017 a 2020):

v" Convite Eletronico - 126

v" Concorréncia Publica - 20
v' Pregéo Eletrbnico - 3.522
v" Pregéo Presencial - 139
v' Convite - 20
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v' Tomada de Precos - 20
e. Dispensas e Inexigibilidade (2017 a 2020):
v Dispensa Eletrbnica- 672
v Dispensa de Licitacéo - 2.734
v Inexigibilidade - 44
f. Contratacdes de obras assinadas no ano:
v 2017-11
v 2018 -18
v 2019-15
v’ 2020-19
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RESPOSTA A PANDEMIA

8. Para a comunidade interna

8.1 Participacédo no “‘comité de crise” para acompanhar a situagdo da doencga no Brasil e

propor medidas com o intuito de mitigar os efeitos de sua eventual chegada a Unicamp;

8.2 Reorganizacdo dos servicos de transporte e alimentacdo para atendimento dos
servidores da Area da Salde, dos funcionarios terceirizados e de outros setores que
permaneceram em trabalho presencial, bem como de estudantes dependentes das refeicoes

vendidas a precos subsidiados nos restaurantes universitarios;

8.3 Participacdo na elaboracdo de plano de retomada gradual das atividades presenciais,
baseado em experiéncias de outros paises e instituicdes, para nortear as acdes de unidades
e orgaos quando houver condicbes para o retorno dos servidores aos seus locais de

trabalho;

8.4 Participacao nos grupos de trabalho para organizar os servicos e treinar os profissionais
de areas como alimentacao, limpeza e bibliotecas, preparando-os para um eventual retorno
das atividades presenciais, com destaque para atuacao nos grupos de trabalho i) GT 1 - que
gerenciou 0s contratos e aquisicfes de produtos durante a pandemia e ii) GT 2 — que definiu
as normativas gerais para o funcionamento e uso dos Restaurantes Universitarios durante a
pandemia da COVID-19.

8.5 Suporte a construcao do hospital de campanha da Covid-19 em parceria com a DEMHC.

8.6 Aquisicao dos EPIs que continuam a ser utilizados pelos profissionais que atuam na linha

de frente dos hospitais.

8.7. Gestdo do recebimento de doacdes em dinheiro e de bens de consumo (insumos para
os hospitais e EPIs) e ainda de equipamentos que foram utilizados pelos alunos carentes da

universidade para o acompanhamento das atividades remotas.

8.8 Gestdo dos recursos financeiros arrecadados através das doacfes financeiras, bem

como de todas as etapas da prestacao de contas da utilizacdo destes recursos.
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